
TBC Town



TBC Townはインターネットを使った情報提供サービスです。TBC Townを利用するには、イン
ターネットに接続しているパソコンを使い、ブラウザからTBC Townのアドレスを入力します。

　★アドレス：★アドレス：★アドレス：★アドレス：★アドレス：http://www.tbctown.jp/

なお、ログイン画面でIDとパスワードの入力が必要となりますので、あらかじめご確認ください。

●●●●●TBC Assist-Netをご利用いただいていた方のをご利用いただいていた方のをご利用いただいていた方のをご利用いただいていた方のをご利用いただいていた方のIDとパスワードとパスワードとパスワードとパスワードとパスワード
　TBC Assist-Netでご利用いただいていたIDとパスワードをご利用ください。
　正常にログインできない場合は、太陽ビジネスクラブ事務局までご連絡ください。

●●●●●TBC Assist-Netをご利用いただいていなかった方のをご利用いただいていなかった方のをご利用いただいていなかった方のをご利用いただいていなかった方のをご利用いただいていなかった方のIDとパスワードとパスワードとパスワードとパスワードとパスワード
　太陽ビジネスクラブ事務局から通知したIDとパスワードをご利用ください。
　正常にログインできない場合は、太陽ビジネスクラブ事務局までご連絡ください。

　★太陽ビジネスクラブ事務局★太陽ビジネスクラブ事務局★太陽ビジネスクラブ事務局★太陽ビジネスクラブ事務局★太陽ビジネスクラブ事務局

　　　電話番号：　　　電話番号：　　　電話番号：　　　電話番号：　　　電話番号：0120-58-5252／／／／／FAXFAXFAXFAXFAX番号：番号：番号：番号：番号：0120-78-5252

　　　メールアドレス：　　　メールアドレス：　　　メールアドレス：　　　メールアドレス：　　　メールアドレス：koumu002@taiyobank.co.jp
　　　※電子メールでお問合せをされる場合は、企業名、電話番号、担当者氏名を必ず明記
　　　　してください。

ID

画面の右上にあるログインボックスに、所定のIDとパスワードを入力します。

ここに所定のIDとパスワードを入力したう
えで、「ログイン」ボタンをクリックしま
す。

ポイント１
IDとパスワードは半角でご入力ください。

ポイント２
「□記憶する」にチェックをすると、入力
したIDとパスワードが記憶され、次回から
IDとパスワードを入力する必要がなくなり
ます。
ただし、異なるパソコンでログインする場
合、既にログインしているパソコンのクッ
キーを削除した場合などは、記憶したIDと
パスワードのデータが失われることがござ
いますので、ご注意ください。
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TBC Townの利用規約は、TBC Townの各種情報サービスを利用する者の権利と義務について定
めたものであり、サービスの利用方法、利用範囲、著作権などについて定めております。これを
全体の利用規約といいます。
また、TBC Townのサービスの中には、全体の利用規約とはほかに、サービスごとに個別の利用
規約が定められているものがあります。個別の利用規約は全体の利用規約の一部を構成しており、
それら全てを含めたものがTBC Townの利用規約となっています。現在の個別規約は「ビジネス・
マッチングサービス　利用規約」「ビジネス書式集　利用規約」の2つとなっています。
TBC Townの利用者は、TBC Townのを利用することによって本利用規約および個別の利用規約
の内容を承諾したものとみなします。

TBC Town

TBC Townに初めてログインすると、TBC Townの利用規約に同意するためのページが表示され
ます。表示された利用規約を確認・同意のうえ、「同意」ボタンをクリックしてください。
「同意」ボタンをクリックすると、ログイン後のTBC Townのトップページが表示されます。
なお、利用規約は、本利用ガイドの24～30ページで紹介しています。

「同意」ボタンをクリックすると、ログイン後のTBC Townのトップページに
移動します。
ログイン後のTBC Townのトップページは、次ページで紹介しています。

Click
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ログイン後のTBC Townのトップページは下図の通りです。
なお、利用者によってご利用いただけるサービスや機能が異なります。そのため、ログイン後の
トップページが下図とは異なる場合もございますので、あらかじめご了承ください。

①①①①①お知らせ＆新着情報お知らせ＆新着情報お知らせ＆新着情報お知らせ＆新着情報お知らせ＆新着情報
太陽ビジネスクラブからのお知らせやTBC Townのサービス更新状況などをお知らせします。

②②②②②ログインボックスログインボックスログインボックスログインボックスログインボックス
利用者登録時にいたいだいた企業名、担当者氏名が表示されます。また、登録した商談情報（ビジネスマッチン
グサービス）に他社から問合せなどがある場合は、その旨が表示されます。

③③③③③「ビジネスマッチング」サービスのメニュー「ビジネスマッチング」サービスのメニュー「ビジネスマッチング」サービスのメニュー「ビジネスマッチング」サービスのメニュー「ビジネスマッチング」サービスのメニュー
商談情報の登録などビジネスマッチングサービスのメニューです。ビジネスマッチングサービスにつきまして
は、本利用ガイド4ページのサービス一覧を参照ください。

④④④④④「経営支援」サービスのメニュー「経営支援」サービスのメニュー「経営支援」サービスのメニュー「経営支援」サービスのメニュー「経営支援」サービスのメニュー
ビジネスリポートなど経営支援サービスのメニューです。経営支援サービスにつきましては、本利用ガイド4ペー
ジのサービス一覧を参照ください。

⑤⑤⑤⑤⑤人気コンテンツトップ人気コンテンツトップ人気コンテンツトップ人気コンテンツトップ人気コンテンツトップ55555
TBC Townの人気コンテンツを紹介しています。
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（注）更新日が土日、祝祭日の場合は翌営業日の更新となります。
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法務、会計、各種業界動向などビジネスに役立つ1000本超のリポートです。

●本数：1000本以上　　●更新：毎年４月と10月　　●形式：PDF形式

タイムリーなテーマで作成する新作のビジネスリポートです。

●本数：毎月10本程度（半年分約60本）　　●更新：毎月1日　　●形式：PDF形式

ビジネスやマネジメントの最新動向をビジネスリポートとともに紹介するトピックスです。

●本数：毎月2テーマ（半年分12テーマ）　　●更新：毎月7日と21日　　●形式：Word形式、Excel形式など

法改正、社内組織、営業力強化などを分かりやすくまとめた月刊の特別リポートです。

●本数：毎月1テーマ（半年分6テーマ）　　●更新：毎月14日　　●形式：PDF形式

美術、料理、レジャー、歴史、健康などプライベートの充実に役立つ500本超のリポートです。

●本数：500本以上　　●更新：毎年４月と10月　　●形式：PDF形式

季節の話題にちなんだ趣味の世界などをジョイフルリポートとともに紹介するトピックスです。

●本数：毎月1テーマ（半年分6テーマ）　　●更新：毎月28日　　●形式：PDF形式、HTML形式

ビジネス文書、契約書、内容証明など2000以上のコンテンツを閲覧・ダウンロードできるサービスです。

●本数：2000本以上　　●更新：随時　　●形式：Word形式、Excel形式など

TBC Townの利用者の皆さまの企業経営に関するご相談にお答えするサービスです。
●形式：フォームを使った問合せに対するご回答

他社が登録した商談情報を検索・閲覧することができます。興味のある商談情報が見つかった場合、その商談情報を
登録した企業にメールを使って問合せをすることができます。

利用者の皆さまの商談情報（売りたい、買いたいなど）を登録し、TBC Townを通じてインターネット上に公開すること
ができます。なお、商談情報は何件でも登録することができます。

自社が登録した商談情報に他社から問合せを受けた場合、他社が登録した商談情報に自社が問合せをした場合の履
歴を管理することができます。

他社が登録した企業情報を検索・閲覧する機能です。企業情報は、「キーワード」「業種」「地域」で検索することが可能
です。

利用者の皆さまの企業情報（企業名、電話番号などの連絡先、事業内容など）を登録し、TBC Townを通じてイン
ターネット上に公開することができます。実際に公開する企業情報の項目や公開先を設定することもできます。

商談情報の登録・修正・削除

問合せ履歴の確認

企業情報の検索・閲覧

企業情報の登録・修正

ジョイフルリポート通信

ビジネス書式集

経営相談

●ビジネスマッチングサービス

商談情報の検索・閲覧

●経営支援サービス

ビジネスリポート

ビジネスリポートの新作

ビジネスリポート通信

マンスリーリポート

ジョイフルリポート
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法務、会計、税務、労務、営業、各種業界動向などビジネスに役立つ1000本超のリポートです。
定期的に内容の更新などが行われているだけではなく、テーマによって弁護士や会計士など専門
家の監修を受けているので、常に新鮮かつポイントをおさえた情報となっています。

①①①①①おすすめリポートおすすめリポートおすすめリポートおすすめリポートおすすめリポート
太陽ビジネスクラブ事務局おすすめの、選りすぐりのビジネスリポートを紹介しています。更新は不定期です
が、タイムリーなビジネスリポートを紹介しています。

②②②②②キーワード検索キーワード検索キーワード検索キーワード検索キーワード検索
任意のキーワードでビジネスリポートを検索することができます。
また、キーワード検索は「and検索」が可能です。「and検索」は複数のキーワードをスペースで区切って検索
します。 複数のキーワードのすべてを含むリポートが表示されます。

③③③③③カテゴリー検索カテゴリー検索カテゴリー検索カテゴリー検索カテゴリー検索
「経営戦略」「人事管理」などのカテゴリーでビジネスリポートを検索することができます。カテゴリーは大カテゴ
リーと小カテゴリーがあり、大カテゴリーは関連するいくつかの小カテゴリーをまとめたものとなっています。
例えば、「経営戦略」という大カテゴリーのグループには、「マネジメント」「企業連携」といった小カテゴ
リーが含まれています。
大カテゴリーをクリックすると、グループのすべての小カテゴリーに属するビジネスリポートが表示されます。
小カテゴリーをクリックすると、その小カテゴリーに属するビジネスリポートだけが表示されます。
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「会社法」というキーワードでビジネスリポートを検索してみます。検索ボックスに「会社法」
と入力して検索すると、関連するビジネスリポートの一覧が表示されます。表示されたビジネス
リポートのタイトルあるいは左横にあるオレンジ色のPDFボタンまたはタイトルをクリックすると
ビジネスリポートが表示されます。

「マネジメント」という小カテゴリーに属するビジネスリポートを検索してみます。「マネジメ
ント」をクリックすると、関連するビジネスリポートの一覧が表示されます。表示されたビジネ
スリポートのタイトルあるいは左横にあるオレンジ色のPDFボタンまたはタイトルをクリックする
とビジネスリポートが表示されます。

Click

Click

Click
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1

タイムリーなテーマで作成する新作のビジネスリポートです。ビジネスやマネジメントの最新動向だ
けでなく、コストダウンなど企業経営の重要なキーワードにも注目して作成しています。TBC Town
では、毎月10本程度のビジネスリポートの新作をご紹介していきます。

Click
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ビジネスやマネジメントの最新動向をビジネスリポートとともに紹介するトピックスです。図表を使
い、A4サイズ1枚程度のボリュームにまとめているので、短時間でビジネスに役立つ情報を収集するこ
とができます。

①①①①①提供形式提供形式提供形式提供形式提供形式
ビジネスリポート通信は、HTML形式とPDF形式の2種類があります。
HTML形式は閲覧用、PDF形式は印刷用としてご利用ください。

②②②②②本文の要約と紹介リポート本文の要約と紹介リポート本文の要約と紹介リポート本文の要約と紹介リポート本文の要約と紹介リポート
ビジネスリポート通信のタイトルの下に、本文の要約を紹介しています。
また、ビジネスリポート通信本体ではテーマに関連するビジネスリポートを5本紹介しています。より
幅広く、より深く情報収集する際に役立ちます。

HTML

上図②うちの①のタイトルの横にあるブルーの「HTML」ボタンをクリックすると、HTML形式のビジ
ネスリポート通信が表示されます。また、紹介されているリポートのタイトルをクリックすると、ビ
ジネスポートが表示されます。

HTML

Click
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美術、料理、レジャー、歴史、健康などプライベートの充実に役立つ500本超のリポートです。旬
の食材を使った「お料理レシピ」やクラシック音楽の「名曲解説」から、簡単に実践できる家事
のウラ技まで、幅広いテーマを用意しています。

①①①①①おすすめリポートおすすめリポートおすすめリポートおすすめリポートおすすめリポート
太陽ビジネスクラブ事務局おすすめの、選りすぐりのジョイフルリポートを紹介しています。更新は不定期です
が、タイムリーなジョイフルリポートを紹介しています。

②②②②②キーワード検索キーワード検索キーワード検索キーワード検索キーワード検索
任意のキーワードでジョイフルリポートを検索することができます。
また、キーワード検索は「and検索」が可能です。「and検索」は複数のキーワードをスペースで区切って検索
します。 複数のキーワードのすべてを含むリポートが表示されます。

③③③③③カテゴリー検索カテゴリー検索カテゴリー検索カテゴリー検索カテゴリー検索
「音楽・映画・美術」「暮らしの知識」などのカテゴリーでジョイフルリポートを検索することができます。

page 9



「料理」というキーワードでジョイフルリポートを検索してみます。検索ボックスに「料理」と
入力して検索すると、関連するジョイフルリポートの一覧が表示されます。表示されたジョイフ
ルリポートのタイトルあるいは左横にあるオレンジ色のPDFボタンをクリックするとジョイフルリ
ポートが表示されます。

「音楽・映画・美術」というカテゴリーに属するジョイフルリポートを検索してみます。「音楽・
映画・美術」をクリックすると、関連するジョイフルリポートの一覧が表示されます。表示され
たジョイフルリポートのタイトルあるいは左横にあるオレンジ色のPDFボタンをクリックすると
ジョイフルリポートが表示されます。

Click

Click

Click
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季節の話題にちなんだ趣味の世界などをジョイフルリポートとともに紹介するトピックスです。新し
い趣味を始めるきっかけ作り、季節にちなんだ話材として最適です。この他、日常生活のふとした疑
問を解消するようなテーマも多数取りそろえています。

①①①①①提供形式提供形式提供形式提供形式提供形式
ジョイフルリポート通信は、HTML形式とPDF形式の2種類があります。
HTML形式は閲覧用、PDF形式は印刷用としてご利用ください。

②②②②②本文の要約と紹介リポート本文の要約と紹介リポート本文の要約と紹介リポート本文の要約と紹介リポート本文の要約と紹介リポート
ジョイフルリポート通信のタイトルの下に、本文の要約を紹介しています。
また、ジョイフルリポート通信本体ではテーマに関連するジョイフルリポートを5本紹介しています。
より幅広く、より深く情報収集する際に役立ちます。

HTML

上図②うちの①のタイトルの横にあるブルーの「HTML」ボタンをクリックすると、HTML形式のジョ
イフルリポート通信が表示されます。また、紹介されているリポートのタイトルをクリックすると、
ジョイフルポートが表示されます。

HTML

Click
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ビジネス書式集の特徴や閲覧方法を紹介します。

ビジネス文書、契約書、内容証明など2000以上のコンテンツを閲覧・ダウンロードできるサービス
です。
これらは、Word形式やExcel形式で保存されているので、簡単に編集して利用することができます。
ビジネス文書のページには、「トップページ」「経営支援サービス群の各ページ」から移動すること
ができます。

ビジネス書式集の閲覧方法を紹介します。
なお、ビジネス書式集は日本法令が提供するサービスであるため、これを閲覧する際は、日本法令
が管理するサーバに移動することになります。
※1つのユーザIDでアクセスできるのはパソコン1台のみです。ご利用途中で他のパソコンから同じ
　ユーザーIDでログインした場合、後からログインした方のみが有効になります。

Japplic

ビジネス書式は、任意のキーワードとカテゴリ別のライブラリで検索することができます。

右上の検索ボックスに
任意のキーワードを
入力して検索します。

左下のライブラリを
参照して検索します。

「経営支援」メニューよりビジネス書式集
をクリックします。そうすると、新しい
ウィンドウが立ち上がって
下のJapplic（ジャプリック）（ジャプリック）（ジャプリック）（ジャプリック）（ジャプリック）の画面が
表示されます。



利用者の皆さまの企業経営に関するご相談にお答えするサービスです。ビジネスリポートなどをご覧
になったうえで、さらに詳細な情報をお求めの場合や、ご自身の会社の経営に関するご相談がある場
合などにお気軽にお問合せください。

①①①①①入力項目入力項目入力項目入力項目入力項目
「経営相談」は専用のフォームを利用して行います。企業名など必要事項をご入力のうえ、「経営に関する各種
のご相談」「各種リポートに関するお問合せ」など、お気軽にお問合せください。
なお、企業名などは利用者登録時の情報をあらかじめ表示しておりますので、必要に応じて修正して下さい。
ただし、「ログインID（ログインするためのID）」の項目は修正することができません。

★ご注意★ご注意★ご注意★ご注意★ご注意
お問合せをいただいた後、太陽ビジネスクラブ事務局より利用者様が指定されたアドレスへのメール送信あるい
は電話連絡をさせていただくことがございますので、あらかじめご了承ください。また、お問合せ内容および個
人情報は厳正な管理の下でお取り扱いし、TBC Town運営のための連絡、文書の発送、メールの配信等に利用さ
せていただく場合がございます。詳しくは、プライバシーポリシーをご参照ください。
なお、プライバシーポリシーは、本利用ガイドの30～31ページで紹介しています。
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TBC Townでは、利用者の皆さまの商談情報（売りたい情報、買いたい情報など）や企業情報（事
情内容、主要取引先など）を登録し、TBC Townを通じてインターネット上に公開することがで
きます。また、他社が登録した商談情報や企業情報を閲覧することも可能です。
TBC Townのビジネスマッチングサービスの流れは下図の通りです。

TBC Townを通じて行われるマッチング行為（商談情報の登録、閲覧、問合せ、回答など）は、
当事者の自由意志によるものです。
ビジネスマッチングサービスに基づく経営上の判断、その他全ての行為により利用者がいかなる
損害を受けた場合でも、太陽ビジネスクラブ事務局およびTBC Townの運営を受託している株式
会社日本情報マートは損害賠償義務を含むいかなる責任も負わないものとします。
また、太陽ビジネスクラブ事務局および株式会社日本情報マートは、TBC Townの適正な運営の
ために、商談情報への問合せの内容等を確認することができます。

自社 他社
商談情報

①登録①閲覧

問合せ

②受信②送信

回答

③返信③受信

TBC Townの

ビジネスマッチングの流れ

＜自社からみた流れ＞

①商談情報を閲覧。

②興味のある商談情報に

対して問合せを送信。

③問合せに対する回答を

受信。

＜他社からみた流れ＞

①商談情報を登録。

②商談情報に対する問

合せを受信。

③問合せに対する回答を

返信。
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●全件検索●全件検索●全件検索●全件検索●全件検索
登録されている全ての商談情報が表示されます。

●「キーワード」検索●「キーワード」検索●「キーワード」検索●「キーワード」検索●「キーワード」検索
特定のキーワードを含む商談情報を探す場合はキーワード検索が適しています。
また、キーワード検索は「and検索」が可能です。「and検索」は複数のキーワードをスペースで区
切って検索します。複数のキーワードのすべてを含む商談情報が表示されます。

●「業種」検索●「業種」検索●「業種」検索●「業種」検索●「業種」検索
特定の業種の企業が登録した商談情報を探す場合は業種検索が適しています。なお、業種検索には
「簡易検索」と「詳細検索」があります。はじめは「簡易検索」を行ってみて、該当件数が多い場合
は「詳細検索」で絞り込む方法をお勧めします。

●「地域」検索●「地域」検索●「地域」検索●「地域」検索●「地域」検索
特定の地域を対象とした商談情報を探す場合は地域検索が適しています。なお、地域検索で特定の地
域を指定した場合、その地域が「商談情報を登録した企業の所在地」と「商談情報を登録した企業が
商談を求めている地域」のいずれかに該当した場合に表示されます。

●「商談区分」検索●「商談区分」検索●「商談区分」検索●「商談区分」検索●「商談区分」検索
「売りたい」「買いたい」「その他」という3つの商談区分から商談情報を検索することができます。

●全ての商談情報を表示した場合●全ての商談情報を表示した場合●全ての商談情報を表示した場合●全ての商談情報を表示した場合●全ての商談情報を表示した場合
TBC Townに登録されている全ての商談情報を表示する場合は、キーワードなどを入力していない状
態で「検索」ボタンをクリックしてください。そうすると、全ての商談情報が一覧で表示されます。

●複数の条件で検索したい場合●複数の条件で検索したい場合●複数の条件で検索したい場合●複数の条件で検索したい場合●複数の条件で検索したい場合
「キーワード」検索、「業種」検索などを組み合わせて検索することができます。例えば、キーワー
ドを「マンゴー」、業種を「建設業」とした場合、「マンゴー」というキーワードが含まれる商談情
報と「建設業」が登録した商談情報が全て表示されます。
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●検索結果一覧の表示●検索結果一覧の表示●検索結果一覧の表示●検索結果一覧の表示●検索結果一覧の表示
検索された商談情報が、「検索結果一覧」として表示されます。

●タイトルをクリック●タイトルをクリック●タイトルをクリック●タイトルをクリック●タイトルをクリック
「検索結果一覧」にある「商談タイトル」をクリックすると、商談情報の詳細が表示されます。表示
される内容は、「商談情報を登録した企業の情報（企業名、連絡先など）」と「商談情報の詳細（商
談の内容、商談の条件など）」に分かれています。
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●フォームによる問合せ●フォームによる問合せ●フォームによる問合せ●フォームによる問合せ●フォームによる問合せ
商談情報の詳細画面の一番下に、「この商談情報へのお問合せはこちらから」というボタンが表示さ
れています。これをクリックすると、商談情報に対して問合せをすることができます。
問合せは、専用のフォームに必要事項を入力して行います。企業名などは利用者登録時の情報をあら
かじめ表示しておりますので、必要に応じて修正して下さい。

Click
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●商談情報の登録：公開先の設定●商談情報の登録：公開先の設定●商談情報の登録：公開先の設定●商談情報の登録：公開先の設定●商談情報の登録：公開先の設定
商談情報の公開先を設定します。商談情報の公開先は以下の2つから選択します。
　・インターネット上に広く公開・インターネット上に広く公開・インターネット上に広く公開・インターネット上に広く公開・インターネット上に広く公開：不特定多数のインターネットユーザーに商談情報を公開。
　・当サイトの利用者だけに公開・当サイトの利用者だけに公開・当サイトの利用者だけに公開・当サイトの利用者だけに公開・当サイトの利用者だけに公開：TBC Townの利用者だけに商談情報を公開。

●商談情報の登録：個別の項目を登録●商談情報の登録：個別の項目を登録●商談情報の登録：個別の項目を登録●商談情報の登録：個別の項目を登録●商談情報の登録：個別の項目を登録
登録する項目と初期の表示状態などは下表の通りです。

●商談情報の修正・削除●商談情報の修正・削除●商談情報の修正・削除●商談情報の修正・削除●商談情報の修正・削除
「商談情報の登録・修正・削除」のメニューに移動すると、既に登録している商談情報が一覧で表示
されており、個々の商談情報に「修正」ボタンと「削除」ボタンが付いています。いずれかをクリッ
クすると、商談情報の内容修正や削除を行うことができます。なお、商談情報の修正や削除を行った
場合、もとのデータは復元しませんので、修正は慎重に行ってください。

項目 任意／必須 初期の表示状態 内容の変更 登録時のポイント

企業名 － 利用者登録時の情報 不可

必ず公開されます。また、変更することもできないの
で、商品取り扱い会社が登録時のものと異なるような場
合には「備考欄」にその旨を入力してください。また、
「企業情報」を公開している場合、商談情報の企業名を
クリックすると「企業情報」が表示されるようになりま
す。「企業情報」については、企業情報の検索・閲覧を
参照ください。

郵便番号 必須 利用者登録時の情報 可能

都道府県 必須 利用者登録時の情報 可能

市区町村以下 必須 利用者登録時の情報 可能

電話番号 必須 利用者登録時の情報 可能

FAX番号 任意 利用者登録時の情報 可能

メールアドレス 任意 利用者登録時の情報 可能

商談情報への他社からの問合せは、ここで入力したメー
ルアドレスに送信されます。そのため、ここで入力する
メールアドレスは問合せ受け付け用のものとしてくださ
い。

ホームページURL 任意 利用者登録時の情報 可能
「ホームページURL」は、是非、登録したい項目です。
商品やサービス専用のWebページをお持ちの場合は、そ
のURLを登録するとよいでしょう。

案件担当者の氏名 必須 利用者登録時の情報 可能
個人の名前が公開されることになるので、慎重に判断し
てください。

案件担当者の役職 任意 利用者登録時の情報 可能 必要に応じて公開します。

業種 必須 利用者登録時の情報 可能 必要に応じて変更してください。

商談区分 必須 表示なし 可能
商談区分は「売りたい」「買いたい」「その他」の3つ
で、複数選択することはできません。

商談タイトル 必須 表示なし 可能
商品名やサービス名などを盛り込んだ、簡潔な文章とし
ます。専門用語はできるだけ使わないようにします。

内容 必須 表示なし 可能
専門用語はできるだけ使ずに、販売したいサービスや商
品の特徴を分かりやすく紹介します。これまでの販売実
績などを紹介してもよいでしょう。

商談の相手先となる
企業の所在地

必須 表示なし 可能
商談を求める地域を選択します。「全国」「地方」「都
道府県」で選択することができます。

商談上の条件 任意 表示なし 可能

「費用」「納期」「ロット」など、商談上の条件がある
場合に登録します。また、特に条件がない場合でも、
「特にありません」などと登録していおいたほうが親切
です。

有効期限 任意 表示なし 可能
商談情報に有効期限がある場合に登録します。なお、何
も入力しないと「無期限」で登録されます。

登録日 必須 表示なし 可能 指定した登録日から、商談情報の公開が開始されます。

商談画像 任意 表示なし 可能
商品などの画像を登録するとイメージが伝わりやすくな
ります。

備考 任意 表示なし 可能 必ず公開されます。

必要に応じて変更してください。
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●問合せ履歴の確認画面●問合せ履歴の確認画面●問合せ履歴の確認画面●問合せ履歴の確認画面●問合せ履歴の確認画面
TBC Townでは、自社が登録した商談情報への他社からの問合せを受けたり、他社が登録した商談情
報に自社が問合せをしたりすることができます。
　・自社が問合せを受けた場合・自社が問合せを受けた場合・自社が問合せを受けた場合・自社が問合せを受けた場合・自社が問合せを受けた場合：他社→自社の流れ
　・自社が問合せをした場合・自社が問合せをした場合・自社が問合せをした場合・自社が問合せをした場合・自社が問合せをした場合：自社→他社の流れ
のいずれの状況も一覧で確認することができます。

①①①①①自社が問合せを受けた場合に表示されます。

②②②②②他社からの問合せに対して、自社が回答している場合は「回答済」、回答していない場合は「未回答」と表示
　されます。クリックすると、他社からの問合せ内容などを確認することができます。

③③③③③他社が問合せをしてきた自社の商談情報のタイトルです。クリックすると、商談情報の詳細が表示されます。
④④④④④他社からの問合せに対して、自社が回答している場合は「削除」ボタンが表示されます。クリックする
　と、履歴が削除されます。

⑤⑤⑤⑤⑤自社が問合せをした場合に表示されます。

⑥⑥⑥⑥⑥自社からの問合せに対する他社からの回答を受信している場合は「回答有り」、受信していない場合は「未
　回答」と表示されます。クリックすると、自社からの問合せ内容などを確認することができます。

⑦⑦⑦⑦⑦自社が問合せをした、他社の商談情報のタイトルです。クリックすると、商談情報の詳細が表示されます。

⑧⑧⑧⑧⑧自社からの問合せに対する他社からの回答を受信している場合は「削除」ボタンが表示されます。クリック
　すると、履歴が削除されます。

2011/05/25

2011/05/20

2011/05/23

2011/05/23

2011/05/24

2011/05/20
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●「キーワード」検索●「キーワード」検索●「キーワード」検索●「キーワード」検索●「キーワード」検索
特定のキーワードを含む企業情報を探す場合はキーワード検索が適しています。
また、キーワード検索は「and検索」が可能です。「and検索」は複数のキーワードをスペースで区
切って検索します。複数のキーワードのすべてを含む企業情報が表示されます。

●「業種」検索●「業種」検索●「業種」検索●「業種」検索●「業種」検索
特定の業種の企業が登録した企業情報を探す場合は業種検索が適しています。なお、業種検索には
「簡易検索」と「詳細検索」があります。はじめは「簡易検索」を行ってみて、該当件数が多い場合
は「詳細検索」で絞り込む方法をお勧めします。

●「地域」検索●「地域」検索●「地域」検索●「地域」検索●「地域」検索
特定の地域を対象とした企業情報を探す場合は地域検索が適しています。なお、地域検索で表示され
るのは、実際に企業情報を公開している企業の所在地（都道府県）のみとなります。例えば、宮崎県
と鹿児島県にある企業が企業情報を公開している場合、地域には「宮崎県」と「鹿児島県」が表示さ
れます。

●全ての企業情報を表示した場合●全ての企業情報を表示した場合●全ての企業情報を表示した場合●全ての企業情報を表示した場合●全ての企業情報を表示した場合
TBC Townに登録されている全ての企業情報を表示する場合は、キーワードなどを入力していない状
態で「検索」ボタンをクリックしてください。そうすると、全ての企業情報が一覧で表示されます。

●複数の条件で検索したい場合●複数の条件で検索したい場合●複数の条件で検索したい場合●複数の条件で検索したい場合●複数の条件で検索したい場合
「業種」検索、「所在地」検索などを組み合わせて検索することができます。例えば、業種を「建設
業」、所在地を「宮崎県」とした場合、建設業を営む企業と宮崎県にある企業の企業情報が表示され
ます。
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●検索結果一覧の表示●検索結果一覧の表示●検索結果一覧の表示●検索結果一覧の表示●検索結果一覧の表示
検索された企業情報が、「検索結果一覧」として表示されます。

●企業名をクリック●企業名をクリック●企業名をクリック●企業名をクリック●企業名をクリック
「検索結果一覧」にある「企業名」をクリックすると、企業情報の詳細が表示されます。
また、その企業が商談情報を登録している場合、「検索結果一覧」にある「商談情報」に「有り」と
表示され、これをクリックすると商談情報の詳細が表示されます。
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●企業情報の登録：公開先の設定　　★重要●企業情報の登録：公開先の設定　　★重要●企業情報の登録：公開先の設定　　★重要●企業情報の登録：公開先の設定　　★重要●企業情報の登録：公開先の設定　　★重要
企業情報の公開先を設定します。企業情報の公開先は以下の3つから選択します。
　・インターネット上に広く公開・インターネット上に広く公開・インターネット上に広く公開・インターネット上に広く公開・インターネット上に広く公開：不特定多数のインターネットユーザーに企業情報を公開。
　・当サイトの利用者だけに公開・当サイトの利用者だけに公開・当サイトの利用者だけに公開・当サイトの利用者だけに公開・当サイトの利用者だけに公開：TBC Townの利用者だけに企業情報を公開。
　・情報を非公開・情報を非公開・情報を非公開・情報を非公開・情報を非公開：企業情報は非公開。利用者登録時点は、この状態。

●企業情報の登録：個別の項目を登録　★重要●企業情報の登録：個別の項目を登録　★重要●企業情報の登録：個別の項目を登録　★重要●企業情報の登録：個別の項目を登録　★重要●企業情報の登録：個別の項目を登録　★重要
企業情報として公開する情報（項目）を設定します。具体的な企業情報の項目と初期の表示状態など
は下表の通りです。
なお、先の「企業情報の公開先の設定」で、企業情報を公開するように設定した場合、「企業名、郵
便番号、都道府県、市区町村以下、業種1、サイト運営機関」は必ず表示され、また内容を変更するこ
ともできませんのでご注意ください。これらの 項目の修正が必要な場合には、お手数ですが太陽ビ
ジネスクラブ事務局（電話番号：0120-58-5252）までお問合せください。

●企業情報の修正●企業情報の修正●企業情報の修正●企業情報の修正●企業情報の修正
「企業情報の登録・修正」のメニューに移動すると、企業情報の公開先を変更したりすることができ
ます。なお、企業情報の修正を行った場合、もとのデータは復元しませんので、修正は慎重に行って
ください。

項目 初期の表示状態 内容の変更
公開・非公開の

選択
登録時のポイント

企業名 利用者登録時の情報 不可 不可

郵便番号 利用者登録時の情報 不可 不可

都道府県 利用者登録時の情報 不可 不可

市区町村以下 利用者登録時の情報 不可 不可

電話番号 利用者登録時の情報 不可 可能

FAX番号 利用者登録時の情報 不可 可能

メールアドレス 利用者登録時の情報 不可 可能

ホームページURL 利用者登録時の情報 不可 可能

代表者氏名 利用者登録時の情報 不可 可能

窓口担当者の氏名 利用者登録時の情報 可能 可能

窓口担当者の役職 利用者登録時の情報 可能 可能

業種1 利用者登録時の情報 不可 不可 必ず公開されます。

業種2 利用者登録時の情報 不可 可能

業種3 利用者登録時の情報 不可 可能

設立年月 表示なし 可能 可能

事業所数 表示なし 可能 可能

資本金 表示なし 可能 可能

決算期 表示なし 可能 可能

年間売上高 表示なし 可能 可能

従業員数 表示なし 可能 可能

主要取引先 表示なし 可能 可能

事業内容 表示なし 可能 可能
「事業内容」は、是非、登録したい項目です。登録
時のポイントは、できるだけ業界用語を使わずに、
分かりやすい言葉で簡潔に表現することです。

我が社の強み
（自社PR）

表示なし 可能 可能

「我が社の強み（自社PR）」は、是非、登録したい
項目です。登録時のポイントは他社にはない強みや
経営姿勢などを簡潔にPRすることです。企業理念な
どを紹介してもよいでしょう。

紹介画像 登録なし 可能 可能
商品などの画像を登録するとイメージが伝わりやす
くなります。

サイト運営機関 宮崎太陽銀行 不可 不可 必ず公開されます。

必ず公開されます。

公開の有無を選ぶことができます。連絡先が公開さ
れることになるので、慎重に判断してください。

 公開の有無を選ぶことができます。個人の名前が
公開されることになるので、慎重に判断してくださ
い。

必要に応じて公開します。
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第１条（目的）
本利用規約（以下「本規約」といいます）は、宮崎太陽銀行　太陽ビジネスクラブ事務局（以下「ＴＢＣ事務局」といい
ます）が提供する各種情報サービス（以下「本サービス」といいます）を利用する者の権利と義務について定めたもので
す。
本サービスの利用者は、本サービスを利用することによって本規約の内容を承諾したものとみなします。

第２条（個別規約）
本サービスの一部には本規約とは別の個別の利用規約（以下「個別規約」といいます）が定められているものがあります。
個別規約はＴＢＣ事務局が定めるもののほかに、ＴＢＣ事務局以外のコンテンツ運営会社が定めるものもあります。
個別規約は本規約の一部を構成しており、それら全てを含めたものが利用規約となっています。本サービスの利用者は、
本サービスを利用することによって個別規約の内容を承諾したものとみなします。
また、本規約と個別規約に相違がある場合には、原則として個別規約が優先するものとします。

第３条（本サービスを提供するためのウェブサイト）
本サービスは「ＴＢＣタウン」という専用のウェブサイト（https：//www. t b c t o w n . j p /）を通じて提供します。

第４条（本サービスの内容）
本サービスは、主に経営支援サービスとビジネス・マッチングサービスにより構成されます。なお、利用者の区分によっ
て利用できる本サービスの範囲や提供方法等が異なる場合があります。

第５条（利用者の区分）
１．本サービスの利用者は以下のように区分されます。
（１）ＴＢＣユーザー
ＴＢＣ事務局が宮崎太陽銀行の取引先である法人または個人事業主を構成員として組織する「太陽ビジネスクラブ」の利
用者であり、ＴＢＣタウンの利用をＴＢＣ事務局が承認したうえで、第８条に定める業務委託先である株式会社日本情報
マートに通知した者を指します。
（２）マッチングユーザー
ＴＢＣ事務局または宮崎太陽銀行の取引先である法人または個人事業主であり、ＴＢＣタウンの利用をＴＢＣ事務局が承
認したうえで株式会社日本情報マートに通知した者を指します。
（３）ネットユーザー
インターネットにアクセスする不特定多数のユーザーでＴＢＣタウンにアクセスする者を指します。
（４）他金融機関等ユーザー
株式会社日本情報マートが提携する金融機関等および当該金融機関等の取引先の法人または個人事業主を指します。
２．ＴＢＣユーザーおよびマッチングユーザー（以下「ログインユーザー」といいます）は、ＴＢＣタウンの利用申し込
み時に、会社名、代表者名、住所、電話番号等の情報（以下「登録情報」といいます）をＴＢＣ事務局に登録しなければ
なりません。

第６条（ＩＤおよびパスワード）
１．ＴＢＣ事務局は、ログインユーザーに対して、ＴＢＣタウンにログインするための個別のＩＤおよびパスワード（以
下「ログインＩＤ」といいます）を発行します。ログインユーザーはログインＩＤを変更することはできません。
２．ログインユーザーは、このログインＩＤを他人に開示したり使用させたりすることはできません。
３．ログインユーザーは、ログインＩＤを適切に管理、監督する義務を負うものとし、ログインＩＤを使用して行われた
行為については、ログインユーザーあるいは第三者による使用の過誤、不正使用等があった場合でも、全てログインユー
ザーが責任を負うものとします。
４．ログインユーザーは、ログインＩＤの紛失、盗難あるいは不正使用等が判明した場合は、直ちにＴＢＣ事務局に届け
出て、その指示に従うものとします。

第７条（サービスの利用範囲）
１．ＴＢＣユーザーは、ログインＩＤによる認証を受けてＴＢＣタウンにログインすることで、本サービスの全てを利用
することができます。
２．マッチングユーザーは、ログインＩＤで認証を受けてＴＢＣタウンにログインすることで、主にビジネス・マッチン
グサービスを利用することができます。
３．ネットユーザーおよび他金融機関等ユーザー（以下「ゲストユーザー」といいます）は、本サービスのうちログイン
ＩＤによる認証を必要としないサービスを利用することができます。
４．ＴＢＣ事務局は、サービス利用範囲を変更することができます。これにより利用者に損害が発生した場合でも、ＴＢ
Ｃ事務局は、損害賠償義務を含むいかなる責任も負わないものとします。
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第８条（業務の委託）
１．ＴＢＣ事務局は、本サービスの提供や利用者管理などの業務を円滑に行うため、ＴＢＣタウンの運営に関わる業務の
一部をＴＢＣ事務局と業務委託および個人情報の提供に関する契約を締結した株式会社日本情報マートおよび株式会社日
本法令（以下「業務委託先」といいます）に委託するものとします。
２．業務委託先が行うＴＢＣタウンの運営に関わる業務は、ＴＢＣ事務局が適当と認める範囲に限定するものとします。
３．ＴＢＣ事務局は、本サービスの内容について追加、変更を行う場合があります。それにともなって、業務委託先も追
加、変更されることがあります。

第９条（権利の帰属）
本サービスで提供する情報等の知的財産権は、全て本サービスへの原資料提供者またはＴＢＣ事務局に帰属します。利用
者は、本サービスを通じて入手したいかなる情報等も第三者に開示し、または複製、販売、その他いかなる方法において
も第三者に提供することはできません。

第１０条（利用者情報の取り扱い）
１．ＴＢＣ事務局は、ログインユーザーの登録情報および利用者の本サービス利用履歴等の情報（以下「利用者情報」と
いいます）を慎重かつ適正に管理し、その保護のために必要な措置を適切に講じるよう努めます。
２．ＴＢＣ事務局は、利用者情報を利用者の同意を得ずに本サービスの運営以外の目的に利用しないこととします。但し、
以下の場合はこの限りではありません。
（１）ＴＢＣ事務局がその業務に活用する場合。
（２）ＴＢＣ事務局や全国の金融機関等が行う、ビジネス・マッチングサービスへ転用する場合。
（３）株式会社日本情報マートが行う、ビジネス・マッチングサービスへ転用する場合。
（４）利用者に対し、当該利用者の個人データの利用に関する同意を求める場合。
（５）本サービス業務の遂行・運営のために必要な事情があり、利用者の個人データを利用する以外に他に適切な方法が
ない場合。
（６）ＴＢＣ事務局または業務委託先が自らの権利を守るために必要な場合。
（７）その他あらかじめ利用者の同意を得た場合。
３．ＴＢＣ事務局は、以下の場合を除き、利用者情報を第三者に提供しません。
（１）あらかじめ利用者の同意を得た場合。
（２）法令による場合。
（３）合併その他の理由による事業の承継にともなって利用者情報を提供する場合。
（４）ＴＢＣタウンの運営の目的で利用者情報の取り扱いを委託する場合。
（５）人の生命、身体または財産の保護に必要な場合で、本人の同意を得ることが困難な場合。
４．ＴＢＣ事務局は、ＴＢＣ事務局が定める所定の期間を経過したときは、利用者情報を廃棄できるものとします。

第１１条（登録内容の変更）
１．ログインユーザーは、登録情報に変更が生じた場合には、遅滞なくＴＢＣ事務局に連絡し、必要な指示に従うものと
します。
２．ログインユーザーが本サービスの利用の中止を希望する場合は、遅滞なくＴＢＣ事務局に連絡し、必要な指示に従う
ものとします。
３．ログインユーザーが第１項および２項の連絡を怠ったことにより生じた損害について、ＴＢＣ事務局ならびに業務委
託先は損害賠償義務を含むいかなる責任も負わないものとします。

第１２条（利用申し込みの不承認）
ＴＢＣ事務局は、審査の結果、利用申し込み者が以下のいずれかに該当することが分かった場合は、その者のＴＢＣタウ
ンの利用を承認しないことがあります。
（１）利用申し込みまたは変更の際の申告事項に、虚偽の記入あるいは重要な事実の隠蔽があったとき。
（２）公序良俗に反する事業を現に営み、あるいは営もうとするもの。
（３）ＴＢＣ事務局または業務委託先の業務の遂行上または技術上支障が発生する恐れがあるとき。
（４）その他、ＴＢＣ事務局が利用者として不適と認めた者。

第１３条（利用者資格の停止または取り消し）
ＴＢＣ事務局または業務委託先は、利用者が次の各号に該当すると判断した場合には、何ら催告なくして当該利用者によ
るＴＢＣタウン利用の一時的な停止または当該利用者のＴＢＣタウン利用者資格の取り消しを行うことができるものとし
ます。
（１）利用者が本規約に違反したとき。
（２）利用者が虚偽の事実を登録したことが判明したとき。
（３）利用者がＴＢＣ事務局または業務委託先の業務の遂行またはその設備に重大な支障を及ぼし、または及ぼす恐れの
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ある行為をした場合。
（４）利用者の信用状況が著しく悪化した場合またはその恐れがあるとＴＢＣ事務局が判断した場合。
（５）本サービスの名誉・信用を著しく傷つけた場合。
（６）利用者に法令や本規約等に違反する行為があった場合。
（７）利用者にサービス利用に関して不正行為があった場合。
（８）一定回数以上のパスワードの入力ミスがあるなど利用者のセキュリティを確保するために必要な場合。
（９）その他ＴＢＣ事務局および業務委託先が適当と判断した場合。
３．ＴＢＣ事務局または業務委託先が前項の措置を取ったことで、利用者が本サービスを利用できず、これにより損害が
発生したとしても、ＴＢＣ事務局または業務委託先は損害賠償義務を含むいかなる責任も負わないものとします。

第１４条（自己責任の原則）
１．利用者は、ログインＩＤを利用してなされた一切の行為およびその結果について、当該行為を自己がなしたか否かを
問わず、責任を負うものとします。
２．ＴＢＣ事務局ならびに業務委託先は、利用者が本サービスの利用により何らかの損害（国内外を問わず）を被ったと
してもいかなる責任も負わないものとし、利用者は自己の責任と負担をもって問題を処理解決しなければなりません。
３．利用者は、他の利用者に関して要望、疑問もしくはクレームがある場合には、当該利用者に対し、直接その旨を通知
するものとし、かつ、その結果についても自己の責任と負担をもって処理解決するものとします。
４．利用者は、本サービスの利用または本規約上の義務の不履行によりＴＢＣ事務局または業務委託先もしくは他の利用
者に対して損害を与えたときは、その損害を賠償するものとします。
５．利用者は、登録した情報に変更が生じた場合は、速やかに変更登録をしなければなりません。変更登録がなされなかっ
たことにより生じた損害について、ＴＢＣ事務局ならびに業務委託先は一切責任を負いません。また、変更登録がなされ
た場合でも、変更登録前にすでに手続がなされた商談・取引（以下「マッチング行為」という）は、変更登録前の情報に
基づいて行われます。このようなマッチング行為について登録情報の変更内容を相手方等に通知する必要がある場合には、
その当事者たる利用者より、直接、相手方に連絡するものとします。
６．本サービスの利用あるいは本サービスにより提供された情報に基づく投資決定、経営上の判断、その他全ての行為に
よって利用者が損失を受けた場合にも、ＴＢＣ事務局ならびに業務委託先および原資料提供者は一切責任を負わないもの
とします。
７．ＴＢＣ事務局あるいは業務委託先および原資料提供者のサーバ・ネットワーク機器・回線などの故障・停止・保守作
業、停電、天災、その他の理由により第３条に定めるサービスの中断、遅延等が発生し、その結果利用者が損害を受けた
場合においても、ＴＢＣ事務局および業務委託先ならびに原資料提供者は一切責任を負わないものとします。
８．ＴＢＣ事務局ならびに業務委託先は本サービスの運営に際し、ウィルスによる汚染、不正アクセスによる情報の流出・
改ざん等を防止するため必要な措置を適切に講ずるよう努めますが、万一それらが発生し、その結果利用者が損失を受け
た場合においても、ＴＢＣ事務局および業務委託先は一切責任を負わないものとします。

第１５条（本サービスの一時的な中断）
ＴＢＣ事務局または業務委託先は、以下のいずれかの事由が生じた場合には、利用者に事前に通知することなく、本サー
ビスを中断することができるものとします。
（１）サービス用設備等の保守を定期的、または緊急に行う場合。
（２）火災、停電等により本サービスの提供ができなくなった場合。
（３）地震、噴火、洪水、津波等の天災により本サービスの提供ができなくなった場合。
（４）戦争、動乱、暴動、騒乱、労働争議等により本サービスの提供ができなくなった場合。
（５）その他、運営上または技術上の理由によってＴＢＣ事務局または業務委託先が本サービスの一時的な中断が必要と
判断した場合。

第１６条（本サービス提供の中止または廃止）
１．ＴＢＣ事務局および業務委託先は、ＴＢＣタウンに事前掲載したうえで（緊急を要する場合は、事前に通知すること
なく）本サービスのすべて、あるいは、一部の提供を中止または廃止することができます。また、この中止または廃止に
よって利用者が損害を被ったとしても、ＴＢＣ事務局および業務委託先は損害賠償義務を含むいかなる責任も負わないも
のとします。
２．前項の場合において、本サービスの中止または廃止の通知は、ＴＢＣタウン上で表示された時点で利用者に到達した
ものとみなします。

第１７条（ＴＢＣ事務局および業務委託先の免責）
１．本規約第１５条または第１６条の事由あるいは本サービスを提供するためのサーバ、ネットワーク機器、回線等の故
障、停止、停電、火災、保守作業、その他の理由により、本サービスを利用できなかったことにより発生した利用者の損
害に対し、ＴＢＣ事務局および業務委託先は、損害賠償義務を含むいかなる責任も負わないものとします。
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２．ＴＢＣ事務局および業務委託先は、本サービスによって提供される情報の正確性・安全性・適用性・有効性等を保証
するものではありません。万一誤りが判明した場合は、利用者からの通知を受領次第、ＴＢＣ事務局および業務委託先は
必要に応じて原資料の提供者と協議して速やかに修正するものとします。なお、ＴＢＣ事務局および業務委託先はそれ以
外の損害賠償義務を含むいかなる責任も負わないものとします。
３．通信回線やコンピュータなどの障害によるシステムの中断・遅滞・中止・データの消
失、データへの不正アクセスにより生じた損害、その他本サービスに関して利用者に生じた損害について、ＴＢＣ事務局
および業務委託先は、一切責任を負わないものとします。
４．ＴＢＣ事務局および業務委託先は、ＴＢＣタウンのウェブページ・サーバ・ドメインなどから送られるメール・コン
テンツに、コンピューター・ウィルスなどの有害なものが含まれていないことを保証するものではありません。これによ
る損害についてＴＢＣ事務局および業務委託先は一切責任を負わないものとします。
５．本サービスによって提供される情報に基づく経営上の判断、その他全ての行為によって利用者がいかなる損害を受け
た場合にも、ＴＢＣ事務局および業務委託先は損害賠償義務を含むいかなる責任も負わないものとします。
６．本サービスの一部または全部につき、本サービスの提供の基本となる契約が適時に更新されなかった等、ＴＢＣ事務
局および業務委託先の都合により、その提供が適宜中止または中断ないし変更されることがあります。本サービスの中止
または中断ないし変更により発生した利用者の損害に対し、ＴＢＣ事務局および業務委託先は損害賠償義務を含むいかな
る責任も負わないものとします。

第１８条（本規約に定めのない事項について）
１．本規約に定めのない事項については、ＴＢＣ事務局が定めるものとします。
２．ＴＢＣ事務局は、本規約の内容の追加、変更を行うことができるものとします。
３．本規約の内容の追加、変更は、「ＴＢＣタウン」上で公開するものとし、書面による通知は行わないものとします。
また、追加、変更した利用規約を「ＴＢＣタウン」上で公開した時点で、利用者がこれを承諾したものとします。

第１９条（専属的合意管轄裁判所）
ＴＢＣ事務局および業務委託先と利用者との間で訴訟の必要が生じた場合には、宮崎地方裁判所を第一審の専属的合意管
轄裁判所とします。

第２０条（準拠法）
　本規約に関する準拠法は日本法とします。

以上

平成１８年７月１日制定

TBC 
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第１条（目的）
本利用規約（以下「本規約」といいます）は、宮崎太陽銀行　太陽ビジネスクラブ事務局（以下「ＴＢＣ事務局」といい
ます）がＴＢＣタウンを通じて提供するビジネス・マッチングサービス（以下「マッチングサービス」という）を利用す
る者（以下「利用者」という）の権利と義務について定めたものです。
本規約は、マッチングサービスを利用する利用者に適用されるものです。マッチングサービスの利用者は、マッチングサー
ビスを利用することによって本規約の内容を承諾したものとみなします。

第２条（マッチングサービスの基本的な考え方）
１．マッチングサービスとは、利用者の企業情報、商品・サービス情報等（以下「マッチング情報」といいます）を登録
し、互いに閲覧、交渉等（以下「マッチング行為」といいます）ができる場を提供することで、利用者間の商取引の機会
拡大を目指すものです。
２．マッチングサービスはマッチング行為を行う場を提供することを目的とするものであり、ＴＢＣ事務局および業務委
託先である株式会社日本情報マートが商取引の斡旋等を行うものではありません。マッチング行為は、当事者間の自由意
志による直接取引であり、ＴＢＣ事務局および株式会社日本情報マートはマッチング行為の当事者とはなりません。マッ
チング行為に際して紛争等が生じた際は当事者間で処理解決をすることとし、ＴＢＣ事務局および株式会社日本情報マー
トは損害賠償義務を含むいかなる責任も負わないものとします。
３．ＴＢＣ事務局および株式会社日本情報マートは、マッチング情報の正確性、適法性、妥当性等を一切保証しません。
マッチング情報の内容等に起因して当事者間で紛争等が生じた場合でも、ＴＢＣ事務局および株式会社日本情報マートは
損害賠償義務を含むいかなる責任も負わないものとします。

第３条（マッチングサービスの利用者）
マッチングサービスの利用者は以下のように区分されます。
（１）ＴＢＣユーザー
ＴＢＣ事務局が宮崎太陽銀行の取引先である法人または個人事業主を構成員として組織する「太陽ビジネスクラブ」の利
用者であり、ＴＢＣタウンの利用をＴＢＣ事務局が承認したうえで株式会社日本情報マートに通知した者を指します。
（２）マッチングユーザー
ＴＢＣ事務局または宮崎太陽銀行の取引先である法人または個人事業主であり、ＴＢＣタウンの利用をＴＢＣ事務局が承
認したうえで株式会社日本情報マートに通知した者を指します。
（３）ネットユーザー
インターネットにアクセスする不特定多数のユーザーでＴＢＣタウンを利用する者を指します。
（４）他金融機関等ユーザー
株式会社日本情報マートが提携する金融機関等および当該金融機関等の取引先の法人または個人事業主を指します。

第４条（マッチングサービスの内容）
１．ＴＢＣユーザーおよびマッチングユーザー（以下「ログインユーザー」といいます）はＴＢＣタウンにマッチング情
報を登録し、ＴＢＣタウンを通じて発信することができます。また、ログインユーザーは自らが登録したマッチング情報
に対するＴＢＣタウンを通じた他社からの問い合わせを受け付けることもできます。
２．ログインユーザーは、ＴＢＣタウンに登録されている全てのマッチング情報を閲覧し、ＴＢＣタウンを通じて商談の
申し込みをすることができます。
３．ネットユーザーおよび他金融機関等ユーザー（以下「ゲストユーザー」といいます）は、ＴＢＣタウンに登録されて
いるマッチング情報の一部を閲覧することができます。

第５条（マッチング情報の登録）
１．ログインユーザーがマッチング情報を登録する際は、ＴＢＣタウンにある所定のマッチング情報登録フォーマットを
利用することとします。その際、マッチング情報の公開先として、以下のいずれかを選択することができます。
（１）インターネットで誰でも閲覧できるようにする：
これを選択した場合、ログインユーザーおよびゲストユーザーが当該マッチング情報を閲覧できるようになります。
（２）当サイトの利用者だけが閲覧できるようにする：
これを選択した場合、ログインユーザーが当該マッチング情報を閲覧できるようになります。
２．ログインユーザーは、登録したマッチング情報を常に正確なものとするよう管理するものとします。登録したマッチ
ング情報を変更、補足、削除等（以下「変更登録」といいます）する必要が生じた場合は、速やかにＴＢＣタウンにある
所定のマッチング情報変更・削除フォーマットを利用して対応することとします。

第６条（登録情報等の管理）
１．ＴＢＣ事務局および株式会社日本情報マートは、ログインユーザーが登録したマッチング情報を慎重かつ適正に管理
し、その保護のために必要な措置を適切に講じるよう努めます。
２．ＴＢＣ事務局および株式会社日本情報マートは、マッチング情報をログインユーザーの同意を得ずにマッチングサー
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ビスの運営以外の目的に利用しないこととします。但し、以下の場合はこの限りではありません。
（１）ＴＢＣ事務局がその業務に活用する場合。
（２）ＴＢＣ事務局や全国の金融機関等が行う、ビジネス・マッチングサービスへ転用する場合。
（３）株式会社日本情報マートが行う、ビジネス・マッチングサービスへ転用する場合。
（４）利用者に対し、当該利用者の個人データの利用に関する同意を求める場合。
（５）本サービス業務の遂行・運営のために必要な事情があり、利用者の個人データを利用する以外に他に適切な方法が
ない場合。
（６）ＴＢＣ事務局または業務委託先が自らの権利を守るために必要な場合。
（７）その他あらかじめ利用者の同意を得た場合。
３．ＴＢＣ事務局ならびに株式会社日本情報マートは、以下の場合を除き、マッチング情報等を第三者に提供しません。
（１）あらかじめ利用者の同意を得た場合。
（２）法令による場合。
（３）合併その他の理由による事業の承継にともなって利用者情報を提供する場合。
（４）ＴＢＣタウンの運営の目的で利用者情報の取り扱いを委託する場合。
（５）人の生命、身体または財産の保護に必要な場合で、本人の同意を得ることが困難な
場合。
４．ＴＢＣ事務局および株式会社日本情報マートは、マッチングサービスの円滑な運営のためログインユーザーに予告す
ることなく、マッチング情報の修正、削除等をすることがあります。

第７条（問い合わせ内容の確認）
ＴＢＣ事務局および株式会社日本情報マートは、マッチングサービスの円滑な運営のため、利用者のマッチング情報の閲
覧履歴、ログインユーザーがＴＢＣタウンを通じて行ったマッチング情報への問い合わせ内容、問い合わせに対する回答
の内容等（以下「問い合わせ内容」といいます）を確認することができるものとします。の内容等（以下「問い合わせ内
但し、ＴＢＣ事務局および株式会社日本情報マートは、問い合わせ内容をマッチングサービスの円滑な運営以外の目的で、
利用できないこととします。

第８条（自己責任の原則）
１．ログインユーザーがマッチング情報を登録した後、当該マッチング情報に対する問い合わせがなかった場合でも、Ｔ
ＢＣ事務局および株式会社日本情報マートは損害賠償義務を含むいかなる責任も負わないものとします。
２．マッチング行為は、当事者の自由意志によるものです。マッチングサービスに基づく経営上の判断、その他全ての行
為により利用者がいかなる損害を受けた場合でも、ＴＢＣ事務局および株式会社日本情報マートは損害賠償義務を含むい
かなる責任も負わないものとします。
３．ログインユーザーが変更登録を怠ったことにより生じた損害について、ＴＢＣ事務局および株式会社日本情報マート
は損害賠償義務を含むいかなる責任も負わないものとします。また、変更登録がなされた場合でも、その前にすでに手続
きがなされたマッチング行為は、変更登録前の情報に基づいて行われます。このようなマッチング行為について変更等し
た内容を相手方等に通知する必要がある場合には、当事者は、直接、相手方等に連絡するものとします。
４．利用者のマッチングサービスの利用が原因でＴＢＣ事務局あるいは株式会社日本情報マートに損害が生じたときは、
利用者は損害賠償の義務を負うとともに、その解決のために要した弁護士費用その他一切の諸経費をＴＢＣ事務局あるい
は株式会社日本情報マートに支払うものとします。

第９条（マッチング情報の登録拒否、削除）
ＴＢＣ事務局および株式会社日本情報マートは、審査の結果、ＴＢＣタウンに登録されたマッチング情報が以下のいずれ
かに該当することが分かった場合は、そのマッチング情報の登録を拒否し、あるいは将来に向かって削除することができ
るものとします。
（１）マッチング情報の登録または変更登録の際に、虚偽の内容あるいは重要な事実の隠蔽があったとき。
（２）公序良俗に反するマッチング情報であったとき。
（３）ＴＢＣ事務局または株式会社日本情報マートの業務の遂行上または技術上支障が発生する恐れがあるとき。
（４）その他、ＴＢＣ事務局がマッチング情報として不適と認めたとき。

第１０条（利用者の義務と責任）
１．マッチングサービスの利用に起因してなされた一切の行為およびその結果については、利用者の自己責任、自己負担
とします。
２．利用者がマッチングサービスを利用したことに起因し他者が損害等を被った場合、利用者がその損害等に対する責任
を負い、その処理解決を行うものとします。
３．利用者は、マッチングサービスを利用するに当たり、以下に定める行為またはその恐れのある行為を行ってはならな
いものとします。
（１）虚偽の事実の登録または重要な事実の隠蔽をすること。
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（２）不正の目的をもってマッチングサービスを利用すること。
（３）他者の特許権、商標権、企業秘密、著作権その他の財産権を不当に侵害し、またはこれを容認する行為を行うこと。
（４）ＴＢＣ事務局または株式会社日本情報マートあるいは他の利用者の信用、名誉、プライバシー、肖像権、その他の
権利を不当に侵害すること。
（５）公序良俗に反する行為をすること。

第１１条（マッチングサービスの一時的な中断）
ＴＢＣ事務局または株式会社日本情報マートは、以下のいずれかの事由が生じた場合には、事前に通知することなく、マッ
チングサービスを中断することができるものとします。
（１）サービス用設備等の保守を定期的、または緊急に行う場合。
（２）火災、停電等によりマッチングサービスの提供ができなくなった場合。
（３）地震、噴火、洪水、津波等の天災によりマッチングサービスの提供ができなくなった場合。
（４）戦争、動乱、暴動、騒乱、労働争議等によりマッチングサービスの提供ができなくなった場合。
（５）その他、運営上または技術上の理由によってＴＢＣ事務局または業務委託先がマッチングサービスの一時的な中断
が必要と判断した場合。

第１２条（マッチングサービス提供の中止または廃止）
１．ＴＢＣ事務局および株式会社日本情報マートは、ＴＢＣタウンに事前掲載したうえで（緊急を要する場合は、事前に
通知することなく）マッチングサービスのすべて、あるいは、一部の提供を中止または廃止することができます。また、
この中止または廃止によって利用者が損害を被ったとしても、ＴＢＣ事務局および業務委託先は損害賠償義務を含むいか
なる責任も負わないものとします。
２．前項の場合において、マッチングサービスの中止または廃止の通知は、ＴＢＣタウン上で表示された時点で利用者に
到達したものとみなします。

第１３条（ＴＢＣ事務局および株式会社日本情報マートの免責）
１．本規約第１１条または第１２条あるいはマッチングサービスを提供するためのサーバー、ネットワーク機器、回線等
の故障、停止、停電、火災、保守作業、その他の理由により、本サービスを利用できなかったことにより発生した利用者
の損害に対し、ＴＢＣ事務局および株式会社日本情報マートは、損害賠償義務を含むいかなる責任も負わないものとしま
す。
２．マッチングサービスの一部または全部につき、マッチングサービスの提供の基本となる契約が適時に更新されなかっ
た等、ＴＢＣ事務局または株式会社日本情報マートの都合により、その提供が適宜中止または中断ないし変更されること
があります。マッチングサービスの中止または中断ないし変更により発生した利用者の損害に対し、ＴＢＣ事務局および
株式会社日本情報マートは損害賠償義務を含むいかなる責任も負わないものとします。
３．通信回線やコンピュータなどの障害によるシステムの中断・遅滞・中止・データの消失、データへの不正アクセス等
により生じた利用者に生じた損害について、損害賠償義務を含むいかなる責任も負わないものとします。
４．ＴＢＣ事務局および株式会社日本情報マートは、ＴＢＣタウンのウェブページ・サーバ・ドメインなどから送られる
メール・コンテンツに、コンピュータウィルスなどの有害なものが含まれていないことを保証いたしません。これによる
損害についてＴＢＣ事務局および株式会社日本情報マートは損害賠償義務を含むいかなる責任も負わないものとします。
５．ＴＢＣ事務局および日本株式会社情報マートは、利用者のマッチングサービス利用に起因して生じた損害等に対し、
損害賠償義務を含むいかなる責任も負わないものとします。

第１４条（本規約に定めのない事項の決定）
１．本規約に定めのない事項にいてはＴＢＣ事務局および株式会社日本情報マートが定めるものとします。
２．ＴＢＣ事務局および株式会社日本情報マートは、本規約の内容の追加・変更を行うことができるものとします。
３．本規約の内容の追加、変更は、「ＴＢＣタウン」上で公開するものとし、書面による通知は行わないものとします。
また、追加、変更した利用規約を「ＴＢＣタウン」上で公開した時点で、利用者がこれを承諾したものとします。

第１５条（専属的合意管轄裁判所）
　ＴＢＣ事務局または株式会社日本情報マートと利用者との間で訴訟の必要が生じた場合、宮崎地方裁判所を第一審の専
属的合意管轄裁判所とします。

第１６条（準拠法）
　本規約に関する準拠法は日本法とします。

以上

平成１８年７月３日制定



宮崎太陽銀行　太陽ビジネスクラブ事務局（以下「ＴＢＣ事務局」といいます）では、「ＴＢＣタ
ウン」を利用されるお客様（以下「お客様」といいます）の個人情報保護に最大限の注意を払って
います。
ＴＢＣ事務局は、「ＴＢＣタウン」の利用に際してご登録いただきましたお客様の登録情報、サー
ビス利用履歴等の情報を、本サービス利用時にご承認いただきました利用規約等を前提に、慎重か
つ適正に管理いたします。

○本プライバシーポリシーの適用範囲
本プライバシーポリシーは、ＴＢＣ事務局が主催しているインターネット上で各種情報提供サービ
スを行う「ＴＢＣタウン」をお客様が利用しているときに適用されます。
また、一部のサービス等については、提携するコンテンツ運営会社とのリンクにより提供している
ものがあります。各社Ｗｅｂサイトへリンクした後は各社Ｗｅｂサイト毎のプライバシーポリシー
が適用されますので該当のＷｅｂサイトにてご確認ください。リンク先のサイトのプライバシーポ
リシーについては、ＴＢＣ事務局は責任を負いません。リンク先のＷｅｂサイトに直接お問い合わ
せください。

○個人情報の管理について
ＴＢＣ事務局は、個人情報の漏洩、滅失、破棄損等の防止のために、法令、ガイドラインおよびＴ
ＢＣ事務局の内部規則に従い、適切な安全管理策を施し、保有する個人情報の保護に努めます。ま
た、ＴＢＣ事務局の役職員に対しても個人情報の適切な取り扱い等についての教育を行い、その保
護に万全を期するよう努めます。

○個人情報の取得と利用目的について
（１）ＴＢＣ事務局は、個人情報を取得させていただく場合には、遵法精神に基づき適正な手段で
行います。なお、ＴＢＣ事務局が個人情報の取得を意図し、ご本人から書面やＷｅｂを通じて直接
ご提供いただく場合、個人情報の利用目的を明示させていただきます。ただし、提供時の状況から
利用目的が明らかな場合は、利用目的の明示を省略させていただく場合があります。
（２）ＴＢＣ事務局は、合併、分社化、営業譲渡等で事業を承継し個人情報を取得した場合、承継
前にご本人の同意を得ている、または通知、または公表した利用目的の達成に必要な範囲内で利用
します。
（３）「法令に基づく場合」「人の生命、身体または財産の保護」「国の機関等への協力」に該当
する場合は、上記目的の範囲外であっても事前の同意を得ずして個人情報を取得し、また利用させ
ていただく場合があります。
○個人情報の第三者提供について
ＴＢＣ事務局は以下の場合を除き、個人情報を第三者に提供することは致しません。
（１）あらかじめ同意が得られた場合
（２）法令による場合
（３）合併その他の理由による事業の承継に伴って個人情報を提供する場合
（４）本サービスの運営を目的として個人情報の取り扱いを委託する場合
（５）人の生命、身体又は財産の保護に必要な場合で、本人の同意を得ることが困難な場合
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○個人情報の開示などのお問い合わせと手続きについて
ご提供いただいた個人情報の照会、変更、利用停止など取り扱いに関するご要望・お問い合わせは、
こちらまでお願いいたします。

太陽ビジネスクラブ事務局
TEL 0120-58-5252　FAX 0120-78-5252

○Ｗｅｂサイトにおける個人情報の取り扱いについて
（１）アクセスログの収集について
「ＴＢＣタウン」には、アクセス履歴をログとして収集する機能を用意しています。これらのデータ
は統計を取ったうえ分析の目的で利用させていただき、それ以外に利用することはありません。

（２）クッキー(Ｃｏｏｋｉｅ)の使用について
クッキーとは、Ｗｅｂブラウザを通してお客さまのコンピュータに送られる英数字による小さなデー
タです。「ＴＢＣタウン」では、ログインの認証などにお客様の情報を確認する方法としてクッキー
を使用しています。ご利用の際には、お使いのブラウザのクッキー設定を「有効」としてください。
ただし、これはお客さまの個人情報、または利用環境を侵害するものではなく、「ＴＢＣタウン」に
アクセスされるお客様に適切な情報提供を行うことを目的に利用します。

（３）ＳＳＬ（Ｓｅｃｕｒｅ　Ｓｏｋｅｔｓ　Ｌａｙｅｒ）について
「ＴＢＣタウン」でご入力いただくお客さまの個人情報は、ＳＳＬと呼ばれる暗号技術によって保護
されています。
ただし、お客さまのご利用のブラウザがＳＳＬに対応していない場合は、正しく動作しない場合がご
ざいますので、あらかじめご了承ください。
○このプライバシーポリシーの改訂について
今後、ＴＢＣ事務局はプライバシーポリシーの全部または一部を改訂することがあります。その場合
すべての改訂は「ＴＢＣタウン」でお知らせいたします。

平成１８年７月３日制定
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